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Powyzsze dane beda stuzyly do kontaktowania sie z Wnioskodawca w zakresie zawarcia i obowigzywania wnioskowanej umowy.

Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow
dotyCzy NIErUCHOMOS G DOIOZ O Wittt e e e e e e ettt et ee et teeeeaanans

Whioskodawca zwraca sie z prosbg o zawarcie umowy na ustugi*™:

(] zaopatrzenia w wode [0 odprowadzania $ciekdw
Whnioskodawca wyraza zgode na dokonanie rozliczen za $wiadczone ustugiod dnia ......................
do dnia zawarcia umowy, przy stanie wodomierzy:
- gléwnego ..., me, Nr wodomierza .........occovveveneniine e,
- ogrodowedo .................. me NE WOdOMIBrZa ..o

Dane dotychczasowego Odbiorcy Ustug

W zalgczeniu przekazuje kserokopie**:

[ wypisu z KW, [} aktu notarialnego,[[] postepowania sadowego,[] umowy najmu/dzierzawy***[] wypisu z
rejestru gruntdw,

{3 decyzji 0 nadaniu lub zmianie adresu nieruchomosci,

(] protokofu zdawczo-odbiorczego ze stanami wodomierzy na dzier przejecia/przekazania nieruchomosci,

[ aktualnego petnomocnictwa do reprezentowania/zawarcia umowy w imieniu Whioskodawcy,
[ protokot odbioru przytgcza,
[ inne dokumenty

UWAGA: zamiast dostarczenia kserokopii wypisu z KW wystarczy wskaza¢ we wniosku (w
miejscu przeznaczonym na wpisanie innych dokumentéw) peiny nr Ksiegi Wieczystej.

(czytelny podpis Wnioskodawcy)

WNIQOSEK PROSIMY WYPEENIAC DRUKOWANYMI LITERAMI

Dane zgodne Z* ........ccooviiii i
Wydanym przez™ ...t

(czytelny podpis i pieczatka osoby przyjmujgcej wniosek)

* wypetnia pracownik Dziatu Obsiugi Klienta
** odpowiednie zaznaczy¢
***niepotrzebne skreslic




. OGOLNE INFORMACJE DLA ODBIORCY USLUG - KONSUMENTA

1. Zgodnie z art. 2 pkt. 3 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekéw (Dz. U. z 2015 r., poz. 139) - Odbiorcg Ustug jest kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie pisemnej umowy z przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym. Natomiast Dostawcg Ustug wodociggowo-kanalizacyjnych na terenie gminy Gorzéw Slaski jest
Zakiad Ustug komunalnych w Gorzowie Slaskim Sp., z 0.0., ktérego dane znajduja sie w nagiéwku niniejszego wniosku.
Zgodnie z definicjg sformutowang w art. 221 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2014r. poz. 121 z poézn.
zm.) Konsumentem jest osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej z przedsiebiorca, niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

2. Umowa zawierana na podstawie niniejszego wniosku dotyczy odptatnej ustugi realizowanej przez Zaktad Ustug Komunalnych
w Gorzowie Slaskim Sp. z 0.0., w zakresie zaopatrzenia w wode nieruchomosci i odprowadzenia $ciekéw z nieruchomosci.
Dostarczenie wody bedzie nastepowato w sposdb ciggly i niezawodny oraz bez ograniczen ilosciowych, w wodg o nalezytej
jako$ci, odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami i
ci$nieniu umozliwiajacym jej normalne uzytkowanie, nie nizszym niz 0,25 MPa, mierzonym na sieciach i przylgczach
wodociggowych, bedacych w eksploatacji Dostawcy Ustug. Odprowadzanie $ciekow bedzie nastgpowato w sposob ciagly i
niezawodny oraz bez ograniczen ilosciowych, zgodnie z warunkami technicznymi przylagczenia nieruchomosci do sieci .

Dane do kontaktu przez konsumenta: adres — 46-310 Gorzéw Slaski, ul. Towarowa 4, tel. nr: 34/3594-070; e-mail:
zuk@gorzowslaski.pl

3.Przedmiotowa ustuga $wiadczona jest przez Zaktad Ustug Komunainych w Gorzowie Slgskim Sp. z 0.0..

4. Rozliczenie ilosci $wiadczonych ustug wodociggowych odbywa sie wedtug wskazan wodomierza gtéwnego. Odczytu
wodomierza gtéwnego dokonujg przedstawiciele Dostawcy Ustug w okresach roziiczeniowych. Wodomierz gtowny stanowi
wiasnosé Dostawcy Ustug. W przypadku nieprawidiowego dziatania wodomierza gtéwnego lub okresowego braku mozliwosci
odczytu, ilos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie trzech miesiecy przed
stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego lub braku mozliwosci jego odczytu, a gdy nie jest to mozliwe,
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegiego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesiecy nieprawidiowego dziatania wodomierza gtownego lub braku mozliwosci jego odczytu.
Rozliczenia ilosci $wiadczonych ustug kanalizacyjnych dokonuje sie wediug wskazan urzadzenia pomiarowego
zainstalowanego przez Odbiorce Ustug i na jego koszt. Urzadzenie pomiarowe nie stanowi wiasnosci Dostawcy Ustug.
Odczytu urzgdzenia pomiarowego dokonujg przedstawiciele Dostawcy Ustug w okresach rozliczeniowych, w terminach odczytu
wodomierza gtéwnego. W razie braku urzgdzenia pomiarowego, jego nieprawidiowego dziatania iub okresowego braku
mozliwosci odczytu, ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala sie jako réwng ilosci wody pobranej z publicznych, wiasnych i innych
zrédet wody. W przypadku poboru wody z sieci miejskiej i z wiasnego zrodia, ilos¢ odprowadzonych $ciekdw z nieruchomosci
ustala sie jako sume ilosci pobieranej wody wskazywanej przez wodomierz giowny | wodomierz zainstalowany na wtasnym
ujeciu, ktory posiada wazng ceche legalizacyjng. Wodomierz zainstalowany na wiasnym ujeciu wody nie stanowi wtasnosci
Dostawcy Ustug oraz nie znajduje sie w eksploatacji Dostawcy Usfug. Odczytu wodomierza zainstalowanego na wiasnym ujgciu
wody dokonuje Odbiorca Usiug w terminach odczytéw wodomierza gidwnego, a informacje o jego stanie przekazuje Dostawcy
Ustug w terminie nie diuzszym niz trzy dni od daty odczytu. W przypadku nieprawidtowego dziatania wodomierza
zainstalowanego na wiasnym ujeciu wody, okresowego braku mozliwosci jego odczytu lub nieprzekazania przez Odbiorce
Ustug informacji o jego stanie w terminie okreslonym w Umowie, ilo$¢ pobranej wody z wiasnego ujgcia ustala sig analogicznie,
we wskazany wyzej sposob dotyczacy- wodomierza gltéwnego. ‘
W przypadku poboru wody z sieci miejskiej i wiasnego zrédta w sytuacji braku wodomierza, ktéry posiada wazng ceche
legalizacyjng, zainstalowanego na wiasnym ujeciu wody Odbiorcy Ustug, ilos¢ odprowadzonych sciekow z nieruchomosci ustala
sie jako réwng ilosci pobieranej wody w danym okresie, wykazywanej przez wodomierz giéwny, ¢ ile jest ona wigksza niz ilos¢
wody wyliczonej dia tego samego okresu, wg ryczattu ustalonego przez Dostawce Ustug na podstawie przecigtnych norm
zuzycia wody w oparciu o przekazane przez Odbiorce Ustug informacje o warunkach poboru wody i odprowadzania sciekdw w
nieruchomosci. Jezeli ilo$é pobieranej wody w nieruchomosci, okreslana na podstawie wskazar wodomierza gtéwnego jest
mniejsza od ilosci wody ustalanej wg miesiecznego ryczatty, ilos¢ odprowadzanych z nieruchomosci $ciekow okresla sie jako
réwng ilosci pobranej wody ustalonej wg tego ryczattu.
W razie braku urzadzenia pomiarowego, w rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekéw, ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej
uwzglednia sie wytacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego
wodomierza zainstalowanego przez Odbiorce Usiug na jego koszt, z wazng cechg legalizacji.
W przypadku nieprawidtowego dziatania urzgdzenia pomiarowego Odbiorca Uslug na swéj koszt zainstaluje sprawne
urzadzenie w ciagu dwoch miesiecy od daty stwierdzenia jego nieprawidlowego dziatania.
llos¢ wody zuzywanej bezpowrotnie moze by¢ uwzgledniana w rozliczeniach za odprowadzanie $ciekdw wytgcznie na
podstawie wskazan wodomierza odliczajgcego zainstalowanego przez Odbiorce Us{ug za wodomierzem gtéwnym.
Nalezy podaé na biezaco do Zaktadu Ustug Komunainych w Gorzowie Si. Sp. z 0.0.
- nr fabryczny i date zatozenia wodomierza odliczajgcego,
- daty i odczyty wodomierza odliczajgcego na poczatek i koniec sezonu, w przypadku, gdy woda zuzywana jest

do podiewania,
- daty i odczyty wodomierza odliczajgcego w terminach dokonywanych odczytow wodomierza giéwnego (dotyczy podlewania i
innych przypadkéw wody zuzywanej bezpowrotnie).
Naleznosci za dostarczong wode i odprowadzane cieki beda pobierane przez Dostawce Ustug wediug stawek i cen
okreslonych w taryfie obowigzujgcej w danym okresie rozliczeniowym. Taryfa podlega ogtoszeniu w sposdb zwyczajowo
przyjety , bez stosowania zawiadomienia indywiduainego.

5. Odbiorca Ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki gotéwka lub przelewem na wskazany w
fakturze nr rachunku bankowego Dostawcy Ustug, w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie bedzie krétszy niz czternascie
dni od daty jej wystawienia. Wniesienie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy Usiug z obowiazku terminowego regulowania
naleznosci.

6. Ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw bedg realizowane w sposdb ciagly, niezawodny i bez ograniczen
ilosciowych, dotyczacych tych ustug w okresie obowigzywania umowy. Ustugi beda realizowane za posrednictwem sieci
wodociggowych i kanalizacyjnych. Wszelkie reklamacje mozna sktadac na adres przedsigbiorstwa oraz adres poczty

>



elektronicznej. Dostawca Ustug udzieli Odbiorcy Ustug odpowiedzi na pisemng reklamacje dotyczaca swiadczonych ustug nie
pbzniej niz w ciggu czternastu dni, a w sprawach wymagajacych zebrania dowodéw, informacji fub wyjasnien - w ciggu
trzydziestu dni od daty jej otrzymania.

7. Dostawca Ustug ma obowigzek dostarczenia wody bez wad. Ponosi on odpowiedzialno$é¢ za wady dostarczonej wody, a
regulacja tej odpowiedzialnosci zawarta jest w przepisach kodeksu cywilnego, w szczegélnosci w art.556 oraz 5561- 5563, jak i
w umowie, w ktérej zatozono, ze w przypadku dostawy wody o obnizonej jakosci Odbiorcy Ustug, Dostawca Ustug ponosi
odpowiedzialno$é, polegajgcg na zmniejszeniu naleznosci za kazdy niedotrzymany parametr lub wskaznik, za udowodniony
okres dostawy wody o obnizonej jakosci. Podstawa stwierdzenia obnizone] jakosci wody jest wynik badania probki wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, wykonanego przez laboratoria Panstwowej Inspekcji Sanitarnej lub inne laboratoria

o udokumentowanym systemie jakosci prowadzonych badar wody, zatwierdzonym przez Panstwows Inspekcje Sanitarna.
Probke wody moga pobierac wytgcznie osoby posiadajace zaswiadczenie potwierdzajgce przeszkolenie przez organy
Paristwowej Inspekcji Sanitarnej lub laboratoria posiadajgce certyfikat Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, z punktu czerpalnego w
terenie lub w zabudowaniach i obiektach (z zawordw uzywanych zwykle do pobierania wody), zlokalizowanego na sieci
wodociggowej bedgcej w eksploatacji Dostawcy Ustug.

8. Umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekéw zawierana jest na czas nieokreslony. Istnieje réwniez mozliwosé
zawarcia umowy na czas okreslony.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce Ustug za uprzednim trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w
kazdym czasie, przez zlozenie pisemnego o$wiadczenia w siedzibie Dostawcy Ustug lub przestanie listem poleconym albo
doreczenie w inny skuteczny sposéb, przy czym:

a. rozwigzujac Umowe Odbiorca Ustug moze wskazaé nowego wiasciciela lub uzytkownika nieruchomosci, przedstawiajac
stosowny dokument albo ztozy¢ wniosek o likwidacje przytacza i zdemontowanie wodomierza gtéwnego,

b. z dniem rozwigzania Umowy Dostawca Ustug moze wstrzymac swiadczenie ustug do nieruchomosci dotychczasowego
Odbiorcy Uslug, jezeli w okresie wypowiedzenia Umowy nowy wiasciciel lub uzytkownik nieruchomosci nie podpisze umowy z
Dostawcg Ustug.

9. Zobowigzania Odbiorcy Ustug wynikajgce z umowy bedg przez niego realizowane w czasie obowigzywania umowy.

10. W przypadku potrzeby ztozenia reklamacji i dochodzenia roszczen Odbiorca Ustug ma mozliwosé skorzystania z pomocy
organizacji ochrony konsumenta, takich jak np. Federacja Konsumentow,

11. Spory zaistniate w zwigzku z realizacjg umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow beda zatatwiane w
drodze polubownej, a w przypadku niemoznosci ich zatatwienia w ten sposéb, strony poddaja spor pod rozstrzygniecie
wiasciwego Sgdu Powszechnego.

Oswiadczam, iz zapoznatem sie z przedstawionymi powyzej informacjami odno$nie umowy i $wiadczenia ustug wodociggowych
i kanalizacyjnych. .

(czytelny podpis Wnioskodawcy)
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oéwiadczam, ze jestem — wilascicielem, wspotwiascicielem, samoistnym posiadaczem™

Nadto o$wiadczam, ze informacje, ktére podatem / podatam™ sg w catosci zgodne z
prawdg oraz, ze biore na siebie cata odpowiedzialnos¢ i uznaje w catosci roszczenia Zakfadu
Ustug Komunalnych w Gorzowie SI. Sp. z 0.0. w przypadku sporéw wyniktych w zwigzku ze
stanem prawnym nieruchomosci i zawartg umowa sprzedazy wody lub dostawy sciekow.

czytelny podpis odbiorcy

*- niepotrzebne skre§li¢
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